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RELACIONES DE LA CUIDADANIA 

 
1. Según la Constitución Española en su artículo 103.1 la Administración pública .. 

 
a. Sirve con objetividad los intereses generales y actúa de acuerdo con los principios de 

eficacia, jerarquía, descentralización, desconcentración y coordinación, con sometimiento 
pleno a la ley y al Derecho.  

 
b. Sirve con objetividad los intereses nacionales y actúa de acuerdo con los principios de 

eficacia, jerarquía, descentralización, desconcentración y coordinación, con sometimiento 
pleno a la ley y al Derecho.  

 
c. Sirve con objetividad los intereses generales y actúa de acuerdo con los principios de 

eficiencia, jerarquía, descentralización, desconcentración y coordinación, con sometimiento 
pleno a la ley y al Derecho.  

 
d. Niguna es cierta 

2. Según el artículo 13 de la ley 39/2015 del Procedimiento Administrativo Común tienen 
capacidad de obrar ante las Administraciones Públicas, son titulares, en sus 
relaciones con ellas, de los siguientes derechos:  

a. A la protección de datos de carácter personal, y en particular a la veracidad y confidencialidad 
de los datos que figuren en los ficheros, sistemas y aplicaciones de las Administraciones 
Públicas. 

 
b. Al acceso a la información pública, archivos y registros, de acuerdo con lo previsto en la Ley 

9/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la información pública y buen gobierno 
y el resto del Ordenamiento Jurídico.  
 

c. A ser tratados con respeto y deferencia por las autoridades y empleados públicos, que habrán 
de facilitarles el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones.  
 

d. Niguna es cierta 

3. Según el artículo 14 ley 39/2015, de 1 de octubre, en todo caso, estarán obligados a 
relacionarse a través de medios electrónicos con las Administraciones Públicas para 
la realización de cualquier trámite de un procedimiento administrativo, al menos, los 
siguientes sujetos: 

a. Las personas físicas 
b. Las entidades con personalidad jurídica. 
c. Quienes ejerzan una actividad profesional para la que se requiera colegiación obligatoria, 

para los trámites y actuaciones que realicen con las Administraciones Públicas en ejercicio 
de dicha actividad profesional.  
 

d. Quienes representen a un interesado que no esté obligado a relacionarse electrónicamente 
con la Administración.  
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4. Tal y como establece la Ley 4/2001, de 12 de noviembre, reguladora del derecho de 
petición en su artículo 4, Las peticiones se formularán  

a. Por escrito, pudiendo utilizarse cualquier medio, incluso de carácter electrónico, que permita 
acreditar su autenticidad, e incluirán necesariamente la identidad del solicitante, la 
nacionalidad si la tuviere, el lugar o el medio elegido para la práctica de notificaciones, el 
objeto y el destinatario de la petición.  
 

b. Por escrito, pudiendo utilizarse cualquier medio, incluso de carácter electrónico, que permita 
acreditar su autenticidad, e incluirán regalamentariamente la identidad del solicitante, la 
nacionalidad si la tuviere, el lugar o el medio elegido para la práctica de notificaciones, el 
objeto y el destinatario de la petición.  
 

c. Por escrito, pudiendo utilizarse cualquier medio, incluso de carácter electrónico, que permita 
acreditar su identidad , e incluirán necesariamente la dirección postal  del solicitante, la 
nacionalidad si la tuviere, el lugar o el medio elegido para la práctica de notificaciones, el 
objeto y el destinatario de la petición.  
 

d. Por escrito, pudiendo utilizarse cualquier medio, incluso de carácter electrónico, que permita 
acreditar su autenticidad, e incluirán obligatoriamente la identidad del solicitante, la 
nacionalidad si la tuviere, el lugar o el medio elegido para la práctica de notificaciones, el 
objeto y el destinatario de la petición.  

5. El objeto de las peticiones tal y como se recogen en el art 3 de la Ley Reguladora del 
Derecho de Petición señala: 

a. Las peticiones podrán versar sobre cualquier asunto o materia comprendido en el ámbito de 
competencias del destinatario. No son objeto de este derecho aquellas solicitudes, quejas o 
sugerencias para cuya satisfacción el ordenamiento jurídico establezca un procedimiento 
específico distinto al regulado en la presente Ley 
 

b. Las peticiones podrán versar sobre cualquier asunto o materia comprendido en el ámbito de 
competencias del destinatario. Y son objeto de este derecho aquellas solicitudes, quejas o 
sugerencias para cuya satisfacción el ordenamiento jurídico establezca un procedimiento 
específico distinto al regulado en la presente Ley. 
 

c. Las peticiones   no podrán versar sobre cualquier asunto o materia comprendido en el ámbito 
de competencias del destinatario. No son objeto de este derecho aquellas solicitudes, quejas 
o sugerencias para cuya satisfacción el ordenamiento jurídico establezca un procedimiento 
específico distinto al regulado en la presente Ley 
 

d. Ninguna es cierta 

6. En el ámbito territorial de las Comunidades Autónomas cuyos estatutos establezcan 
la cooficialidad lingüística. 

a. Los peticionarios no tendrán derecho a formular sus peticiones a la Administración General 
del Estado o a los organismos públicos vinculados o dependientes de ella en cualquiera de 
las lenguas oficiales y a obtener respuesta en la lengua de su elección.  
 

b. Los peticionarios tendrán derecho a formular sus peticiones a la Administración General del 
Estado o a los organismos públicos vinculados o dependientes de ella en cualquiera de las 
lenguas oficiales y a obtener respuesta en la lengua de su elección.  
 

mailto:academiaoposicioenes@edicionesehs.com


 

 +34 624-026-259 academiaoposicioenes@edicionesehs.com ACADEMIA EHS 

 
c. los peticionarios tendrán derecho a formular sus peticiones a la Administración General del 

Estado o a los organismos públicos vinculados o dependientes de ella en cualquiera de las 
lenguas oficiales y a obtener respuesta en la lengua establecida  

d. Ninguna es cierta 

7.  En la tramitación de peticiones si el escrito de petición no reuniera los requisitos 
establecidos en el artículo 4, o no reflejara los datos necesarios con la suficiente 
claridad. 

a. se requerirá al peticionario para que subsane los defectos advertidos en el plazo de diez días 
con el apercibimiento de que, si así no lo hiciera, se le tendrá por desistido de su petición, 
notificándose entonces su archivo con expresión de la causa.  
 

b. se requerirá al peticionario para que subsane los defectos advertidos en el plazo de quince 
días con el apercibimiento de que, si así no lo hiciera, se le tendrá por desistido de su petición, 
notificándose entonces su archivo con expresión de la causa.  
 

c. se requerirá al peticionario para que subsane los defectos advertidos en el plazo de veinte 
días con el apercibimiento de que, si así no lo hiciera, se le tendrá por desistido de su petición, 
notificándose entonces su archivo con expresión de la causa.  
 

d. Ninguna es cierta 

8. Toda persona natural o jurídica, prescindiendo de su nacionalidad, puede ejercer el 
derecho de petición de forma. 

a. Individual 
b. Colectiva 
c. individual o colectivamente  
d. todas son falsas 

9. Respecto a la utilización dlenguas cooficiales, aquellas peticiones que se dirijan a las 
instituciones autonómicas y entidades locales, el uso de la lengua se ajustará a lo 
previsto… 

a. En la legislación estatal establecida 
b. En la legislación autonómica correspondiente  
c. En ambas normativas  
d. Todas son falsas 

10.  Los contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren 
en poder de alguna de las personas y entidades incluidas en el Título I de la ley de 
transparencia 1/2014, 24 de junio  y que hayan sido elaborados o adquiridos en el 
ejercicio de sus funciones se entienden por: 

a. Acceso a la información 
b. Publicidad activa 
c. Función pública 
d. Ninguna es cierta 
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11. Según señala el artículo 6 de la ley de transparencia 1/2014, 24 de junio, el principio 
de transparencia… 

a. En cuya virtud la información pública ha de ser cierta y exacta, asegurando que procede de 
documentos respecto de los que se ha verificado su autenticidad, fiabilidad, integridad, 
disponibilidad y cadena de custodia.  
 

b. En cuya virtud la información pública que se suministre, siempre que sea posible, ha de ser 
adecuada al cumplimiento de los fines para los que se solicite.  
 

c. En cuya virtud toda la información pública es en principio accesible y sólo puede ser retenida 
para proteger otros derechos e intereses legítimos de acuerdo con la Ley.  
 

d. Todas son falsas  
 
 

12.  El artículo 7 de la ley de transparencia reconoce el derecho a la publicidad activa en 
el cual se define lo siguiente: 

a. Consiste en el derecho de cualquier persona a acceder, en los términos previstos en esta 
ley, a los contenidos o documentos que obren en poder de cualesquiera de las personas y 
entidades incluidas en el ámbito de aplicación de la presente ley y que hayan sido elaborados 
o adquiridos en el ejercicio de sus funciones.  
 

b. Consiste en el derecho de cualquier persona a que los poderes públicos publiquen, en 
cumplimiento de la presente ley, de forma periódica y actualizada, la información veraz cuyo 
conocimiento sea relevante para garantizar la transparencia de su actividad relacionada con 
el funcionamiento y control de la actuación pública. 
 

c. Consiste en el derecho de la persona solicitante a que sean motivadas las resoluciones que 
inadmitan a trámite la solicitud de acceso, que denieguen el acceso, que concedan el acceso 
tanto parcial como a través de una modalidad distinta a la solicitada, así como las que 
permitan el acceso cuando haya habido oposición de una tercera persona interesada.  
 

d. Consiste en el derecho a utilizar la información obtenida sin necesidad de autorización previa 
y sin más limitaciones de las que deriven de esta u otras leyes.  
 

13. Las personas que accedan a información pública en aplicación de lo dispuesto en la 
presente ley estarán sometidas al cumplimiento de las siguientes obligaciones: 

 
a. Ejercer su derecho con respeto a los principios de buena fe e interdicción del abuso de 

derecho 
 

b. Realizar el acceso a la información de forma que no se vea afectada la eficiencia del 
funcionamiento de los servicios públicos, concretándose lo más precisamente posible la 
petición. A estos efectos la Administración colaborará con la persona solicitante en los 
términos previstos en el artículo 36. 
 

c. Cumplir las condiciones y requisitos materiales para el acceso que se hayan señalado en la 
correspondiente resolución cuando el acceso  no se realice de forma presencial en un archivo 
o dependencia pública.  
 

d. Todas son falsas  
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14. Los principios básicos que se establecen en la ley de transparencia son: señala la 
respuesta incorrecta. 
 

a. Principio de transparencia 
b. Principio de liebre acceso a la información pública 
c. Principio de acceso abierto  
d. Principio de utilidad 

 

15. En cuanto a las normas generales que establece la ley 1/2014, 24 de junio, las personas 
y entidades enumeradas en el artículo 3 publicarán de forma… 

a. Periódica, veraz, objetiva y actualizada la información pública cuyo conocimiento sea 
relevante para garantizar la transparencia de su actividad relacionada con el funcionamiento 
y el control de la actuación pública por parte de la ciudadanía y de la sociedad en general y 
favorecer la participación ciudadana en la misma.  
 

b. Pública, periódica , veraz, objetiva y actualizada la información periódica cuyo conocimiento 
sea relevante para garantizar la transparencia de su actividad relacionada con el 
funcionamiento y el control de la actuación pública por parte de la ciudadanía y de la sociedad 
en general y favorecer la participación ciudadana en la misma.  
 

c. Pública, veraz, objetiva y actualizada la información periódica  cuyo conocimiento sea 
relevante para garantizar la transparencia de su actividad relacionada con el funcionamiento 
y el control de la actuación pública por parte de la ciudadanía y de la sociedad en general y 
favorecer la participación ciudadana en la misma.  
 

d. Todas son falsas  
 
16. Según la ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Pública de Andalucía. ¿Cuál es 
el principal objetivo de la Ley de Transparencia Pública de Andalucía? 

 
a. Regular el acceso de los medios de comunicación a la información pública 
b. Facilitar el conocimiento de la actividad de los poderes públicos y entidades financiadas con 

fondos públicos 
c. Regular exclusivamente el derecho de acceso a la información pública 
d. Garantizar la protección de datos personales en la Junta de Andalucía 

 
17. De acuerdo con la ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Pública de Andalucía 
¿Qué se entiende por "publicidad activa"?  

 
a. La difusión voluntaria de información por parte de los ciudadanos 
b. La obligación de publicar información relevante sin necesidad de solicitud previa 
c. La divulgación de información mediante boletines internos de las administraciones 
d. La posibilidad de solicitar información pública a través de una instancia administrativa 
  
18. Conforme estable la ley de transparencia en Andalucia ¿Qué entidades están obligadas 
a cumplir con la ley según su ámbito subjetivo de aplicación? 

 
a. Únicamente la Administración de la Junta de Andalucía. 
b. Solo las entidades que operen en el ámbito económico y financiero. 
c. Administraciones públicas andaluzas, universidades públicas, corporaciones de derecho 

público y empresas con más del 50% de capital público. 
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d. Exclusivamente entidades privadas con contratos de más de 1 millón de euros con la Junta 
de Andalucía. 

 
19. ¿Qué derecho se reconoce a los ciudadanos en el artículo 7 de la ley de transparencia 
en de Andalucía? 

 
a. Derecho a la publicidad activa y al acceso a la información pública 
b. Derecho a modificar los documentos oficiales según su conveniencia 
c. Derecho a recibir compensaciones económicas por la falta de transparencia 
d. Derecho exclusivo de los ciudadanos andaluces a acceder a información pública 
 

 
20. De conformidad con la ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Pública de 
Andalucía, ¿En qué plazo deben suministrar información las personas físicas y jurídicas 
que presten servicios públicos o funciones delegadas? 

a. 30 días hábiles 
b. 48 horas desde el requerimiento 
c. 15 días desde la solicitud de la Administración correspondiente 
d. No hay un plazo específico en la ley 

21. Según el artículo 5 de la ley de transparencia en de Andalucía, ¿qué sujetos privados 
están obligados a cumplir con la ley si reciben financiación pública? 

 
a. Solo las fundaciones privadas con contratos con la Junta de Andalucía 

 
b. Partidos políticos, sindicatos y entidades religiosas que reciban más de 100.000 euros en 

ayudas públicas o cuya financiación pública supere el 40% de sus ingresos anuales 
 

c. Todas las empresas privadas con presencia en Andalucía 
 

d. Exclusivamente las empresas de comunicación 
 

22. ¿Cuál es la consecuencia de no atender un requerimiento de información dentro del 
plazo establecido en el artículo 4 de la ley de transparencia de Andalucía? 

 
a. Suspensión temporal de la actividad del sujeto obligado 

 
b. Imposición de multas coercitivas de entre 100 y 1.000 euros, reiteradas cada 15 días hasta 

el cumplimiento 
 

c. Eliminación automática de la obligación de suministrar información 
 

d. Inhabilitación del representante legal del sujeto obligado 
 

23. ¿Qué información sobre altos cargos debe hacerse pública según el artículo 11 de la 
ley de transparencia de Andalucía? 

 
a. Solo su nombre y cargo 
b. Nombre, cargo y declaración de bienes, actividades e intereses 
c. Solo las retribuciones recibidas anualmente 
d. Ninguna información, debido a la Ley de Protección de Datos 
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24. Según el artículo 15 de la ley de transparencia de Andalucía , ¿qué tipo de información 
deben publicar las entidades sobre contratos, convenios y subvenciones? 

 
a. Solo contratos superiores a 500.000 euros 
b. Todos los contratos, convenios y subvenciones con indicación de objeto, importe, duración y 

adjudicatarios 
c. Solo contratos con empresas extranjeras 
d. Ninguna información, salvo en casos de auditoría externa 

 
25. ¿Qué información económica debe publicarse según el artículo 16 de la ley de 
transparencia de Andalucía? 

 
a. Solo los presupuestos generales de la Junta de Andalucía 
b. Los presupuestos, informes de ejecución y rendición de cuentas de los entes públicos 
c. Exclusivamente los contratos de más de 500.000 euros 
d. Ninguna, por motivos de confidencialidad 

 
 

 
 
 

 
RESPUESTAS 

1A 2C 3C 4A 5A 
6B 7B 8C 9B 10D 
11C 12B 13A 14C 15A 
16B  17.B 18C 19B 20C 
21B 22B 23B 24B 25 B 
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