
INSTITUTO ANDALUZ DE ADMINISTRACIÓN PÚBLICA

PROCESO SELECTIVO DE ACCESO LIBRE PARA INGRESO EN EL CUERPO DE AUXILIARES ADMINISTRATIVOS
(C21000)

 CORRESPONDIENTE A LA OFERTA DE EMPLEO PÚBLICO 2022, PARA ESTABILIZACIÓN DE EMPLEO TEMPORAL

EJERCICIO ÚNICO
Primera parte TEÓRICA

Segunda parte PRÁCTICA

ADVERTENCIAS:

1. No abra este cuestionario hasta que se le indique. 
2. Sólo se calificarán las respuestas marcadas en la Hoja de Examen. 
3. Este cuestionario puede utilizarse en su totalidad como borrador. 
4. El presente ejercicio, de carácter teórico-práctico, está compuesto de dos partes.
5. La primera parte, de  carácter teórico, consta de  105 preguntas tipo test con cuatro

respuestas  alternativas,  siendo  sólo  una de  ellas  la  correcta.  Las  100 primeras son
preguntas ordinarias y evaluables (a contestar de la 1 a la 100 inclusive) y 5 son de
reserva (a contestar de la 151 a 155 inclusive).

6. La segunda parte, de  carácter práctico,  consta de  23 preguntas tipo test con cuatro
respuestas  alternativas,  siendo  sólo  una  de  ellas  la  correcta.  Las  20  primeras  son
preguntas ordinarias y evaluables (a contestar de la 101 a 120 inclusive) y 3 son de
reserva (a contestar de la 156 a 158 inclusive).

7. La  puntuación  de  cada  parte  del  ejercicio,  así  como  su cálculo,  será  la  que  se  ha
publicado en la correspondiente convocatoria. 

8. Si observa alguna anomalía en la impresión del cuestionario, solicite su sustitución. 
9. El tiempo total para la realización de este ejercicio es de 210 minutos. 
10.Compruebe siempre que el número de la respuesta que señale en su Hoja de Examen

es el que corresponde al número de la pregunta del cuestionario. 
11. Si  necesita  alguna  aclaración,  por  favor,  levante  la  mano  y  pídalo  en  voz  baja  al

personal del Aula, de tal forma que se evite molestar al resto del Aula. El personal del
Aula no le podrá dar información acerca del contenido del examen. 

Si desea un ejemplar de este cuestionario podrá obtenerlo en la siguiente página web
www.juntadeandalucia.es/institutodeadministracionpublica   el  mismo  día  de  la  
realización del presente ejercicio.  

Consejería de  Justicia, Administración Local y Función Pública 
Instituto Andaluz de Administración Pública

http://www.juntadeandalucia.es/institutodeadministracionpublica


PARTE TEÓRICA. PREGUNTAS ORDINARIAS Y EVALUABLES

1. ¿Con qué hito histórico de la Comunidad Autonómica de Andalucía se relaciona la fecha 27 de
mayo de 1978?

A) Investidura de Plácido Fernández Viagas como presidente de la Junta Preautonómica.
B) Celebración del referéndum sobre la iniciativa del proceso autonómico de Andalucía.
C) Manifestación por la autonomía de Andalucía.
D) Constitución de la Junta de Andalucía.

2. Refiere el artículo 4 de la Ley Orgánica 2/2007, de 19 de marzo, de reforma del Estatuto de
Autonomía para Andalucía, que la sede del Tribunal Superior de Justicia de Andalucía, sin
perjuicio  de  que  algunas  Salas  puedan  ubicarse  en  otras  ciudades  de  la  Comunidad
Autónoma, es la ciudad de:

A) Sevilla.
B) Granada.
C) Málaga.
D) Cádiz.

3. NO es un deber de todas las personas, reconocido en el artículo 36 de la Ley Orgánica 2/2007,
de 19 de marzo, de reforma del Estatuto de Autonomía para Andalucía:

A) Contribuir al sostenimiento del gasto público en función de sus gastos.
B) Conservar el medio ambiente.
C) Colaborar en las situaciones de emergencia.
D) Cumplir las obligaciones derivadas de la participación de los ciudadanos en la Administración

electoral. 

4. Atendiendo a lo establecido en el artículo 248 de la Ley Orgánica 2/2007, de 19 de marzo, de
reforma del Estatuto de Autonomía para Andalucía, si la propuesta de reforma del Estatuto no
es aprobada por el  Parlamento o por las Cortes Generales,  o  no es confirmada mediante
referéndum del cuerpo electoral,  ¿qué tiempo mínimo ha de trascurrir  para que pueda ser
sometida nuevamente a debate y votación del Parlamento?

A) Un año.
B) Seis meses.
C) Dos años.
D) No se establece tiempo mínimo sino uno máximo de 3 años.

5. Dispone el artículo 44 de la Ley Orgánica 2/2007, de 19 de marzo, de reforma del Estatuto de
Autonomía para Andalucía, que todas las actuaciones de las Administraciones andaluzas en
materia competencial se regirán por los principios de:

A) Eficacia, proximidad y coordinación entre las Administraciones responsables.
B) Información mutua, colaboración y respeto a los ámbitos competenciales.
C) Autonomía, responsabilidad, cooperación, desconcentración y descentralización.
D) Legalidad, transparencia y lealtad institucional.

6. A tenor de lo establecido en el artículo 46 de la Ley 6/2006, de 24 de octubre, del Gobierno de
la Comunidad Autónoma de Andalucía, las Órdenes se dictan por:

A) El Parlamento de Andalucía.
B) El Consejo de Gobierno.
C) Las personas titulares de las Consejerías.
D) Los Secretarios Generales de las Consejerías.
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7. El Título II de la Ley Orgánica 2/2007, de 19 de marzo, de reforma del Estatuto de Autonomía
para Andalucía, se denomina:

A) Derechos y deberes.
B) Competencias de la Comunidad Autónoma. 
C) Organización institucional de la Comunidad Autónoma.
D) Medio ambiente.

8. Refiere el  artículo 81 de la Constitución Española de 1978 que la derogación de las leyes
orgánicas exigirá:

A) Mayoría absoluta del Congreso, en una votación final sobre el conjunto del proyecto.
B) Mayoría absoluta del Senado.
C) Mayoría absoluta del Congreso, siempre que el texto hubiere obtenido el voto favorable de la

mayoría del Senado.
D) Mayoría de tres quintos de cada una de las Cámaras.

9. De  conformidad  con  el  artículo  86  de  la  Constitución  Española  de  1978,  en  caso  de
extraordinaria  y  urgente  necesidad,  el  Gobierno  podrá  dictar  disposiciones  legislativas
provisionales que tomarán la forma de:

A) Decreto-Ley.
B) Decreto Legislativo.
C) Proyecto de ley.
D) Ley de bases.

10. De conformidad con el  artículo 13 de la  Ley  39/2015,  de 1  de octubre,  del  Procedimiento
Administrativo Común de las Administraciones Públicas, son derechos de las personas en sus
relaciones con las Administraciones Públicas:

A) Identificar a las autoridades y al personal al servicio de las Administraciones Públicas bajo cuya
responsabilidad se tramiten los procedimientos.

B) Comunicarse  con  las  Administraciones  Públicas  a  través  de  un  Punto  de  Acceso  General
electrónico de la Administración. 

C) Acceder,  sin  restricciones,  a  todos  los  documentos  obrantes  en  cualquier  procedimiento  en
tramitación.

D) Obtener copia de expedientes en tramitación relacionados con su profesión, aunque no tenga la
condición de interesado.

11. Los actos administrativos serán objeto de publicación, a tenor de lo establecido en el artículo
45  de  la  Ley  39/2015,  de  1  de  octubre,  del  Procedimiento  Administrativo  Común  de  las
Administraciones Públicas:

A) Cuando  los  destinatarios  de  los  actos  administrativos  estén  obligados  a  relacionarse
electrónicamente con la Administración. 

B) Cuando sea necesaria la publicación para asegurar la eficacia de la actuación administrativa.
C) Cuando los actos contengan medios de pago a favor de los obligados.
D) Cuando lo aconsejen razones de interés público apreciadas por el órgano competente.

12. El artículo 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de
las Administraciones Públicas, refiere que:

A) El plazo para la interposición del recurso de alzada será de un mes.
B) El plazo máximo para dictar y notificar la resolución del recurso de reposición será de un mes.
C) Contra la resolución de un recurso de reposición podrá interponerse el recurso de alzada ante el

órgano superior jerárquico que resolvió el recurso de reposición.
D) Si el acto no fuera expreso, se podrá interponer recurso de reposición en cualquier momento

desde el día en que, de acuerdo con su normativa específica, se produzca el acto presunto.
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13. Establece el artículo 71 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Común de las Administraciones Públicas que :

A) El procedimiento administrativo está sometido al principio de transparencia.
B) El procedimiento administrativo se impulsará de oficio en todos sus trámites y a través de medios

electrónicos, respetando los principios de jerarquía y publicidad.
C) En el despacho de los expedientes se guardará el orden riguroso de incoación en asuntos de

heterogénea naturaleza.
D) El  titular  de  la  unidad  administrativa  que  tenga  atribuida  las  funciones  de  instrucción  será

responsable directo de la tramitación del procedimiento.

14. El artículo 41 del Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento
de actuación y funcionamiento del sector público por medios electrónicos, establece aquella
información que debe ser objeto de comunicación al interesado cuando éste deba relacionarse
por  medios  electrónicos  con  las  Administraciones  Públicas.  Indique  la  respuesta
INCORRECTA:

A) La fecha y hora efectiva de inicio del cómputo de plazos que haya de cumplir el interesado tras la
presentación del documento o documentos en el registro electrónico.

B) El plazo máximo para resolver el procedimiento y para la práctica de la notificación de los actos
que le pongan término.

C) Los efectos del silencio administrativo.
D) La realización del requerimiento de anulación o revisión de actos entre administraciones públicas.

15. Según  dispone  el  artículo  4  de  la  Ley  39/2015,  de  1  de  octubre,  del  Procedimiento
Administrativo  Común de  las  Administraciones  Públicas,  se  consideran  interesados en  el
procedimiento administrativo:

A) El derecho-habiente del interesado, siempre que haya recaído resolución definitiva.
B) Los que tengan derechos que puedan resultar afectados por la decisión que en el mismo se

adopte, siempre y cuando hayan iniciado el procedimiento.
C) Las  organizaciones  representativas  de  intereses  económicos  como  titulares  de  derechos

derechos colectivos, en los términos que la ley reconozca.
D) Quienes lo promuevan como titulares de intereses legítimos individuales o colectivos.

16. La representación en el procedimiento administrativo, a tenor de lo establecido en el artículo 5
de  la  Ley  39/2015,  de  1  de  octubre,  del  Procedimiento  Administrativo  Común  de  las
Administraciones Públicas:

A) No se presume nunca. 
B) No se presume para presentar comunicaciones.
C) Se presume para desistir de acciones. 
D) Se presume siempre.

17. A propósito de la tramitación simplificada del procedimiento administrativo común establecida
en el artículo 96 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común
de las Administraciones Públicas:

A) El procedimiento deberá ser resuelto en 20 días, a contar desde el siguiente al que se notifique al
interesado el acuerdo de tramitación simplificada del procedimiento.

B) El procedimiento se iniciará siempre de oficio.
C) Se  prescindirá  del  trámite  de  audiencia  cuando  la  resolución  vaya  a  ser  favorable  para  el

interesado.
D) Requiere informe preceptivo del órgano competente para resolver. 
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18. Dispone el artículo 10 del Decreto 622/2019, de 27 de diciembre, de administración electrónica,
simplificación de procedimientos y racionalización organizativa de la Junta de Andalucía, que
el  Registro  de  Procedimientos  y  Servicios  debe  contener,  como  mínimo,  la  siguiente
información básica de cada servicio:

A) Normativa reguladora.
B) Modo de solicitud o acceso, en su caso.
C) Formularios para la recepción de escritos.
D) Documentación y datos a aportar por las personas funcionarias.

19. En el artículo 7 de la Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Pública de Andalucía se
reconoce uno de los siguientes derechos:

A) A obtener una resolución motivada.
B) A oponerse al cumplimiento de algún trámite no preceptivo.
C) Al tratamiento de la información publicada.
D) A la actuación automatizada de los procedimientos.

20. La dirección electrónica de la Sede electrónica general de la Administración de la Junta de
Andalucía,  creada por la Orden de 25 de abril  de 2022 de la Consejería de la Presidencia,
Administración Pública e Interior, es:

A) https://www.juntadeandalucia.es/servicios/sede
B) juntadeandalucia.es
C) https://ws050.juntadeandalucia.es/vea
D) https://www.juntadeandalucia.es/servicios/carpeta-ciudadana

21. Según el  artículo 12 de la Ley 39/2015,  de 1 de octubre,  del  Procedimiento Administrativo
Común de las Administraciones Públicas, las Administraciones Públicas asistirán en el uso de
medios electrónicos:    

A) A quienes representen a un interesado que esté obligado a relacionarse electrónicamente con la
Administración.

B) A los interesados que no estén obligados a relacionarse electrónicamente con la Administración
Pública.

C) A los interesados que no estén obligados a relacionarse electrónicamente con la Administración
Pública, así como a las entidades sin personalidad jurídica.

D) A las personas jurídicas.

22. Siguiendo el Manual de Diseño Gráfico para su utilización por el Gobierno y la Administración
de la Junta de Andalucía, aprobado por Decreto 218/2020, de 21 de diciembre, en el apartado 1
titulado Elementos Corporativos, para la composición horizontal con consejerías de la marca
genérica, ¿en qué porcentaje se debe reproducir el descriptor de la consejería respecto del
cuerpo de letra de Junta de Andalucía?

A) 60 por ciento.
B) 70 por ciento. 
C) 50 por ciento.
D) 80 por ciento.

4 de 26



23. Atendiendo  al  Manual  de  Diseño  Gráfico  para  su  utilización  por  el  Gobierno  y  la
Administración de la Junta de Andalucía, aprobado por Decreto 218/2020, de 21 de diciembre,
en el apartado 1 titulado Elementos Corporativos, en relación al escalado del texto de la marca
genérica, se atenderá a la siguiente regla:

A) No se admite el uso de cuerpos de letra inferiores a 6 puntos en las composiciones de marca.
B) De ser necesario el uso de tamaños inferiores de letra, deberá prescindirse del texto Junta de

Andalucía, indicando únicamente el logo con el descriptor de la consejería.
C) No es necesario respetar la relación de porcentajes de escalado en reproducciones de menor

tamaño.
D) Las denominaciones de las consejerías y entes instrumentales permitirán la partición de palabra,

no así la denominación de Junta de Andalucía.

24. Según las directrices marcadas por el Manual de Diseño Gráfico para su utilización por el
Gobierno y la Administración de la Junta de Andalucía, aprobado por Decreto 218/2020, de 21
de diciembre, en el apartado 1 titulado Elementos Corporativos, la identidad corporativa se
conforma a partir de varios tonos esenciales, utilizados en la construcción de las marcas y
también en los elementos gráficos de apoyo. ¿Cuál es uno de esos tonos esenciales?

A) Verde Pantone 365 C.
B) Verde Pantone 7740 C.
C) Verde Pantone 356 G.
D) Negro Pantone 7740 C. 

25. Según dispone el  artículo 26 del  Decreto 622/2019,  de 27 de diciembre,  de administración
electrónica,  simplificación de procedimientos y  racionalización organizativa de la  Junta de
Andalucía, la gestión del Registro Electrónico Único de la Junta de Andalucía es competencia
de la Consejería competente en materia de:

A) Transformación digital.
B) Administración pública.
C) Justicia.
D) Simplificación administrativa.

26. Establece  el  artículo  46  del  Decreto  622/2019,  de  27  de  diciembre,  de  administración
electrónica,  simplificación de procedimientos y  racionalización organizativa de la  Junta de
Andalucía, que el Sistema de Información de Recursos Humanos de la Junta de Andalucía
(SIRHUS) actuará como sistema de constancia de los funcionarios públicos habilitados para
realizar cualquiera de las siguientes funciones:

A) Identificación y firma electrónica para actuar en nombre de cualquier persona interesada que no
disponga de los medios electrónicos necesarios.

B) Expedir copias auténticas.
C) Bastanteo de poderes.
D) Otorgamiento de la representación legal. 

27. El  Decreto  622/2019,  de  27  de  diciembre,  de  administración  electrónica,  simplificación  de
procedimientos y racionalización organizativa de la Junta de Andalucía NO crea:

A) El Registro Electrónico de Órganos Colegiados de la Administración de la Junta de Andalucía.
B) El Registro Electrónico de Convenios de la Administración de la Junta de Andalucía.
C) El Registro de Procedimientos y Servicios. 
D) El Registro de Formularios de la Junta de Andalucía.
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28. De conformidad con el artículo 38 del Decreto 622/2019, de 27 de diciembre, de administración
electrónica,  simplificación de procedimientos y  racionalización organizativa de la  Junta de
Andalucía, la Carpeta Ciudadana es:

A) Un servicio de administración electrónica mediante el que la ciudadanía puede tener acceso a su
información de carácter personal en poder de las Administraciones Públicas, así como sobre los
procedimientos en los que tenga condición de persona interesada.

B) Un servicio de administración electrónica de intermediación de datos de carácter personal.
C) La dirección electrónica disponible a través de redes de telecomunicación cuya titularidad, gestión

y administración corresponde a la Administración de la Junta de Andalucía, que tiene por objeto
poner a disposición de la ciudadanía toda clase de servicios e informaciones relacionadas con la
Comunidad Autónoma de Andalucía de manera gratuita.

D) Es el punto de acceso electrónico a la Sede electrónica de la Administración de la Junta de
Andalucía.

29. A tenor lo establecido en el artículo 12 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Común de las Administraciones Públicas, la asistencia en el uso de medios
electrónicos a los interesados se prestará por las Administraciones Públicas especialmente en
lo referente a:

A) La firma electrónica.
B) La obtención de copias autenticadas.
C) La emisión de informes por medios electrónicos.
D) La interposición de recursos contencioso-administrativos.

30. A  tenor  de  lo  establecido  en  el  artículo  72  de  la  Ley  39/2015,  de  1  de  octubre,  del
Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas, el principio por el que
se acordarán en un solo acto todos los trámites que, por su naturaleza, admitan un impulso
simultáneo y no sea obligado su cumplimiento sucesivo, es el de:

A) Economía procedimental.
B) Transparencia.
C) Celeridad.
D) Simplificación administrativa.

31. De conformidad con el artículo 26 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del
Régimen Local, ¿qué servicios deben prestar los Municipios en todo caso?

A) Prevención y extinción de incendios.
B) Recogida de residuos.
C) Tratamiento de residuos.
D) Parque público.

32. A tenor de lo dispuesto en el artículo 147 de la Constitución Española de 1978, los Estatutos
de Autonomía NO es necesario que contengan:

A) La denominación de la Comunidad Autónoma.
B) La finalidad autonómica.
C) La delimitación del territorio.
D) La denominación, organización y sede de las instituciones autonómicas propias.

33. Conforme al artículo 143 de la Constitución Española de 1978, ¿qué entidades podrán acceder
a su autogobierno y constituirse en Comunidad Autónoma?

A) Las provincias con características similares.
B) Las provincias con características socio-culturales.
C) Las provincias con homogéneas características.
D) Los territorios insulares.
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34. Según  lo  dispuesto  en  el  artículo  145  de  la  Constitución  Española  de  1978,  la  norma
fundamental NO prevé:

A) La constitución de una Comunidad Autónoma cuando su ámbito territorial no supere el de una
provincia y no reúna las condiciones del apartado 1 del artículo 143 de la Constitución Española.

B) Sustituir la iniciativa de las Corporaciones Locales a que se refiere el apartado 2 del artículo 143
de la Constitución Española.

C) Un estatuto de autonomía para territorios que no estén integrados en la organización provincial.
D) La federación de Comunidades Autónomas.

35. Según refiere el artículo 153 de la Constitución Española de 1978, el control de la actividad de
los órganos de las Comunidades Autónomas se ejercerá por:

A) El Tribunal Económico-Administrativo, en lo relativo al control económico y presupuestario.
B) El Parlamento.
C) El Gobierno de la propia autonomía, previo dictamen del Consejo Consultivo.
D) La  jurisdicción  contencioso-administrativa,  el  de  la  administración  autónoma  y  sus  normas

reglamentarias.

36. Conforme al artículo 148 de la Constitución Española de 1978, las Comunidades Autónomas
podrán asumir competencias en la siguiente materia:

A) Ferias interiores.
B) Régimen aduanero y arancelario.
C) Administración de justicia.
D) Fomento y coordinación general de la investigación científica y técnica.

37. La Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la Administración de la Junta de Andalucía regula los
principios de organización, actuación y atención ciudadana relativos a la administración de la
Junta de Andalucía en:

A) Título I, Capítulo I, artículos del 5 al 11.
B) Título I, Capítulo II, artículos del 9 al 12.
C) Título II, Capítulo I, artículos del 13 al 22.
D) Título I, Capítulo I, artículos del 3 al 8.

38. Entre los principios que rigen las relaciones que mantiene la Administración de la Junta de
Andalucía con la ciudadanía y con otras Administraciones Públicas a través de redes abiertas
de telecomunicación, según establece el artículo 7 de la Ley 9/2007, de 22 de Octubre, de la
Administración de la Junta de Andalucía, se encuentra:

A) El de libre acceso.
B) El de participación en los asuntos privados.
C) El de lealtad institucional.
D) El de accesibilidad personalizada.

39. Conforme al artículo 27 de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la Administración de la Junta de
Andalucía, ¿a quién corresponde en el ámbito de la Consejería la coordinación de la actividad
económico-financiera?

A) A la persona titular de la Consejería.
B) A la persona titular de la Viceconsejería.
C) A la persona titular de la Secretaría General Técnica.
D) A la persona que ejerce la intervención delegada de la Consejería.
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40. De conformidad con el artículo 31 de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la Administración de
la Junta de Andalucía, las comisiones interdepartamentales son:

A) Órganos de participación.
B) Órganos colegiados.
C) Órganos de investigación.
D) Órganos territoriales.

41. Conforme al artículo 37 de la Ley 9/2007, de la Administración de la Junta de Andalucía, las
personas titulares de las Delegaciones del Gobierno de la Junta de Andalucía:

A) Carecen de potestad sancionadora.
B) Ejercerán  potestad  sancionadora  en  los  supuestos  establecidos  en  el  artículo  39  de  la  Ley

9/2007, de la Administración de la Junta de Andalucía.
C) Sólo podrán ejercer la potestad sancionadora cuando no la tenga atribuida otro órgano.
D) Ejercerán la potestad sancionadora cuando la tengan atribuida específicamente.

42. Conforme al artículo 49 de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la Administración de la Junta de
Andalucía, la Intervención General de la Junta de Andalucía:

A) Es el máximo órgano de control externo y gestor de la contabilidad pública.
B) Está adscrito orgánicamente al titular de la respectiva Consejería.
C) Ejerce las funciones de centro directivo del control financiero.
D) Entre  sus  funciones  se  encuentra  la  aprobación  del  presupuesto  general  de  la  Junta  de

Andalucía.

43. A tenor de lo dispuesto en el artículo 34 del texto refundido de la Ley General de la Hacienda
Pública de la Junta de Andalucía, aprobado por Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de marzo, los
gastos de inversión se clasificarán:

A) Funcionalmente por programas.
B) Orgánicamente.
C) Territorialmente.
D) De conformidad con lo dispuesto en los presupuestos de explotación.

44. Según el tenor literal del artículo 31 texto refundido de la Ley General de la Hacienda Pública
de  la  Junta  de  Andalucía,  aprobado  por  Decreto  Legislativo  1/2010,  de  2  de  marzo,  el
presupuesto constituye:

A) La expresión cifrada,  conjunta  y  sistemática  de  las  obligaciones que,  como mínimo,  puedan
reconocer  la  Junta  de  Andalucía,  sus  agencias  administrativas  y  de  régimen  especial,  sus
instituciones, consorcios y agencias públicas empresariales.

B) La  expresión  cifrada,  conjunta  e  integral  de  las  obligaciones  que,  como  mínimo,  puedan
reconocer  la  Junta  de  Andalucía,  sus  agencias  administrativas  y  de  régimen  especial,  sus
instituciones, consorcios y agencias públicas empresariales.

C) La expresión cifrada,  conjunta y  sistemática de las obligaciones que,  como máximo,  puedan
reconocer  la  Junta  de  Andalucía,  sus  agencias  administrativas  y  de  régimen  especial,  sus
instituciones, consorcios y agencias públicas empresariales.

D) La expresión cifrada, conjunta e integral de las obligaciones que puedan reconocer la Junta de
Andalucía, sus agencias administrativas y de régimen especial y sus instituciones.

45. De conformidad con el artículo 34 del texto refundido de la Ley General de la Hacienda Pública
de la Junta de Andalucía, aprobado por Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de marzo, el estado de
gastos aplicará:

A) Clasificación orgánica, territorial y económica.
B) Clasificación orgánica, territorial, económica y funcional por programas.
C) Clasificación orgánica, funcional por programas y económica.
D) Clasificación orgánica y por programas.
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46. Conforme al artículo 35 del texto refundido de la Ley General de la Hacienda Pública de la
Junta  de  Andalucía,  aprobado  por  Decreto  Legislativo  1/2010,  de  2  de  marzo,  ¿en  qué
momento  del  año  se  remite  a  la  Consejería  competente  en  materia  de  Hacienda,  los
correspondientes anteproyectos de estado de gastos?

A) Antes del 1 de agosto de cada año.
B) Antes del 30 de octubre de cada año.
C) Antes del 31 de diciembre de cada año.
D) Antes del 1 de septiembre de cada año.

47. Conforme a la artículo 35 del    texto refundido de la Ley General de la Hacienda Pública de la
Junta de Andalucía, aprobado por Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de marzo, la Consejería
competente  en  materia  de  Hacienda  someterá  al  acuerdo  del  Consejo  de  Gobierno  el
anteproyecto de Ley del Presupuesto, previo estudio y deliberación de:

A) La Comisión Presupuestaria.
B) La Comisión Delegada para Asuntos Económicos.
C) La Comisión Preparatoria para Asuntos Económicos.
D) La Comisión Delegada para Asuntos Presupuestarios.

48. La Orden de la Consejería de Hacienda y Administración Pública, de 19 de febrero de 2015, por
la que se regula la contabilidad pública de la Junta de Andalucía, en la nueva redacción dada
por la Orden de 7 de septiembre de 2020 para el artículo 5, dispone que las oficinas contables
son:

A) Unidades  administrativas  a  las  que  se  les  atribuye  funciones  derivadas  de  la  ejecución  o
modificación del presupuesto.

B) Unidades administrativas con competencias en la ordenación y materialización de los pagos.
C) Unidades administrativas que tienen atribuida la competencia derivada de la contabilidad oficial

de la Administración de la Junta de Andalucía.
D) Unidades  administrativas  con  competencias  en  la  expedición  de  operaciones

extrapresupuestarias.

49. La Orden de la Consejería de Hacienda y Administración Pública, de 19 de febrero de 2015, por
la que se regula la contabilidad pública de la Junta de Andalucía, en la nueva redacción dada
por la Orden de 7 de septiembre de 2020 para el artículo 15, dispone que el documento D se
expedirá:

A) Con objeto de reservar el crédito ya sea con carácter temporal o indefinido.
B) En el momento de autorización del gasto.
C) En el momento anterior a la adquisición del compromiso del gasto, una vez conocido su importe

exacto.
D) Cuando se trate de créditos pertenecientes al mismo nivel de vinculación y siempre dentro del

mismo subconcepto económico.

50. Según lo dispuesto en el artículo 35 del texto refundido de la Ley General de la Hacienda
Pública de la Junta de Andalucía, aprobado por Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de marzo,
¿cómo se denomina en el estado de gastos la dotación diferenciada de crédito para atender
necesidades inaplazables de carácter no discrecional y no previstas en el Presupuesto?

A) Fondo de Contingencia.
B) Fondo de Necesidad.
C) Fondo de Estructura.
D) Fondo Estructural.
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51. En atención a lo dispuesto en el Capítulo II  del Título IV del texto refundido de la Ley del
Estatuto Básico del Empleado Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30
de octubre, es causa de pérdida de la relación de servicio:

A) La jubilación parcial.
B) La excedencia forzosa.
C) La pérdida de la nacionalidad.
D) La excedencia voluntaria por interés particular.

52. Entre las faltas muy graves que se establecen en el artículo 95 del texto refundido de la Ley del
Estatuto Básico del Empleado Público aprobado por Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de
octubre, se encuentra la siguiente:

A) El descrédito para la imagen pública de la Administración.
B) La negligencia en la realización de la tareas asignadas.
C) La adopción de acuerdos que causen perjuicios a la Administración.
D) La obstaculización al ejercicio de las libertades públicas.

53. Conforme al artículo 46 del texto refundido de la Ley del Estatuto Básico del Empleado Público
aprobado por Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, ¿quiénes están legitimados
para convocar una reunión además de las organizaciones sindicales?

A) El personal funcionario de la Administración respectiva cuando los soliciten al menos el 5% de
ellos.

B) El personal funcionario y laboral de la Administración respectiva cuando lo soliciten al menos el
5% de ellos.

C) Los empleados públicos de la Administración respectiva cuando los soliciten al menos el 5% de
ellos.

D) Los Delegados de Personal.

54. Según refiere el artículo 50 del texto refundido de la Ley del Estatuto Básico del Empleado
Público  aprobado  por  Real  Decreto  Legislativo  5/2015,  de  30  de  octubre,  el  periodo  de
vacaciones anuales retribuidas de los funcionarios públicos:

A) No pueden ser sustituidas por una compensación económica en ningún caso.
B) Pueden compensarse económicamente  las  vacaciones devengadas y  no  disfrutadas en todo

caso.
C) Sólo pueden compensarse en las situaciones de permiso de maternidad, incapacidad temporal,

riesgo durante el embarazo o riesgo durante la lactancia.
D) En los casos de conclusión de la relación de servicio de los funcionarios por causas ajenas a la

voluntad  de  éstos,  se  podrá  solicitar  el  abono  de  una  compensación  económica  por  las
vacaciones devengadas y no disfrutadas.

55. A tenor de lo establecido en el artículo 2 del texto refundido de la Ley General de la Seguridad
Social  aprobado  por  Real  Decreto  Legislativo  8/2015,  de  30  de  octubre,  el  sistema de  la
seguridad social se fundamenta en los principios de:

A) Jerarquía, solidaridad e igualdad.
B) Universalidad, concentración, solidaridad e igualdad.
C) Universalidad, jerarquía, solidaridad e igualdad.
D) Universalidad, unidad, solidaridad e igualdad.

56. Conforme al artículo 16 del texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social aprobado
por Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, la afiliación a la seguridad social podrá
practicarse:

A) De oficio por la Administración de la Junta de Andalucía.
B) A instancia del Ministerio de Trabajo y Economía Social.
C) A instancia del propio interesado.
D) De oficio por las entidades obligadas a ello.
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57. La obligación de cotizar nace, según el artículo 18 del texto refundido de la Ley General de la
Seguridad Social aprobado por Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre:

A) En el momento de la firma del contrato de trabajo.
B) Una vez transcurrido el periodo de prueba que establece el texto refundido de la Ley del Estatuto

de los Trabajadores aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre.
C) En el momento que se determine por la normativa correspondiente dependiendo del régimen de

seguridad social al que se adscribe el trabajador.
D) Desde el momento de iniciación de la actividad correspondiente.

58. Conforme al artículo 19 del texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social aprobado
por Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, las bases de cotización tendrán como
tope  mínimo  la  cuantía  del  salario  mínimo  interprofesional  vigente  en  cada  momento,
incrementadas:

A) En un sexto, salvo disposición expresa en contrario.
B) En un quinto, salvo disposición expresa en contrario.
C) En un cuarto, salvo disposición expresa en contrario.
D) En un tercio, salvo disposición expresa en contrario.

59. La  base  de  cotización  para  la  contingencia  de  desempleo  en  todos  los  regímenes  de  la
Seguridad Social que tengan cubierta la misma, según el artículo 19 del texto refundido de la
Ley General de la Seguridad Social aprobado por Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de
octubre, será la correspondiente a:

A) Las contingencias de enfermedades comunes e incapacidades temporales.
B) Las contingencias de enfermedades profesionales e incapacidades temporales.
C) Las contingencias de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.
D) Las contingencias de enfermedades profesionales y enfermedades comunes.

60. Conforme al  artículo 11 de la Ley 7/2011,  de 3 de noviembre,  de Documentos,  Archivos y
Patrimonio  Documental  de  Andalucía,  ¿qué requisitos  han  de  cumplir  los  documentos  de
titularidad pública?

A) Precisión y veracidad.
B) Disponibilidad y contextualización.
C) Ordenación y rigurosidad.
D) Realismo y constancia.

61. ¿Qué reconoce y garantiza la Constitución Española de 1978 en su artículo 2?

A) El derecho a la autonomía de las nacionalidades y regiones que la integran y la solidaridad entre
todas ellas.

B) Que la soberanía nacional reside en el pueblo español.
C) La forma política del Estado español como Monarquía parlamentaria.
D) El castellano como lengua española oficial del Estado.

62. ¿Cuáles son los fundamentos del orden político y de la paz social según el artículo 10 de la
Constitución Española de 1978?

A) La dignidad de la persona, los derechos inviolables que le son inherentes, el libre desarrollo de la
personalidad, el respeto a la ley y a los derechos de los demás.

B) La igualdad entre las personas, los derechos inviolables que le son inherentes, el libre desarrollo
de la personalidad, el respeto a la ley y a los derechos de los demás.

C) La integridad de las personas, el libre desarrollo de la personalidad y el respeto a los derechos de
los demás.

D) Los  derechos  inviolables  de  la  persona  que  le  son  inherentes,  el  libre  desarrollo  de  la
personalidad y el respeto a la Constitución.
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63. En virtud del artículo 55 de la Constitución Española de 1978 ¿cuál de los siguientes derechos
NO puede ser suspendido en caso de que se acuerde la declaración del estado de excepción?

A) La inviolabilidad del domicilio. 
B) El secreto de las comunicaciones.
C) El derecho de toda persona detenida a ser informada de forma inmediata, y de modo que le sea

comprensible, de sus derechos y de las razones de su detención. 
D) El derecho de huelga.

64. El  artículo  17  de  la  Constitución  Española  de  1978  establece  que  la  ley  regulará  un
procedimiento  de  «habeas corpus» para  producir  la  puesta a  disposición  judicial  de  toda
persona detenida ilegalmente. ¿En qué plazo?

A) Setenta y dos horas. 
B) Inmediatamente.
C) Cuarenta y ocho horas. 
D) Veinticuatro horas.

65. ¿Es cierto que la Constitución Española de 1978 dispone en el artículo 43 que los poderes
públicos fomentarán la educación sanitaria, la educación física y el deporte?

A) No, el artículo 43 de la Constitución Española establece que los poderes públicos fomentarán la
educación sanitaria, pero no dice nada de la educación física y el deporte.

B) Sí. 
C) No, la Constitución Española no dispone nada al respecto.
D) No, el artículo 43 de la Constitución Española establece que los poderes públicos fomentarán la

educación la educación física y el deporte, pero no dice nada de la educación sanitaria.

66. La Constitución Española de 1978 establece en su artículo 8 que la misión de garantizar la
soberanía e independencia de España, defender su integridad territorial  y el  ordenamiento
constitucional corresponde:

A) A los tribunales.
B) Al Jefe del Estado.
C) A las Fuerzas Armadas.
D) Al Gobierno.

67. ¿Qué establece la Constitución Española de 1978 en su artículo 3.3 respecto a la riqueza de las
distintas modalidades lingüísticas de España?

A) Que es un patrimonio cultural que será objeto de especial respeto y protección.
B) Que el castellano y las demás lenguas españolas son lenguas oficiales del Estado.    
C) Que todos los españoles tienen el  derecho a conocer  el  castellano y el  deber  de usarlo de

acuerdo con los Estatutos de las respectivas Comunidades Autónomas.
D) Que las demás lenguas españolas serán también oficiales en el Estado.

68. Según el artículo 99.1 de la Ley Orgánica 2/2007, de 19 de marzo, de reforma del Estatuto de
Autonomía para Andalucía, la Junta de Andalucía está integrada por:

A) El Parlamento de Andalucía, la Presidencia de la Junta y el Consejo de Gobierno.
B) La Presidencia de la Junta, el Consejo de Gobierno y los Delegados del Gobierno en Andalucía.
C) La Presidencia de la Junta, la Vicepresidencia y las Consejerías que se creen en cada legislatura.
D) La Presidencia de la Junta y la persona titular de cada una de las Consejerías que se creen en

cada legislatura.
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69. ¿Cuál de las siguientes instituciones de autogobierno NO se recoge en el Capítulo VI del Título
IV de la Ley Orgánica 2/2007, de 19 de marzo, de reforma del Estatuto de Autonomía para
Andalucía?

A) El Consejo Consultivo de Andalucía.
B) El Defensor del Pueblo Andaluz.
C) La Oficina Andaluza contra el Fraude y la Corrupción.
D) El Consejo Audiovisual de Andalucía.

70. Según el artículo 104 de la Ley Orgánica 2/2007, de 19 de marzo, de reforma del Estatuto de
Autonomía para Andalucía, ¿en qué plazo deberán ser convocados los Diputados electos para
la sesión constitutiva del Parlamento tras la celebración de las elecciones?

A) Dentro de los veinticinco días siguientes a la celebración de las elecciones.
B) Dentro de los veinte días siguientes a la celebración de las elecciones.
C) Dentro de los quince días siguientes a la celebración de las elecciones.
D) Dentro de los treinta días siguientes a la celebración de las elecciones.

71. ¿Por cuántos Diputados y Diputadas estará compuesto el Parlamento de Andalucía, según el
artículo 101 de la Ley Orgánica 2/2007, de 19 de marzo, de reforma del Estatuto de Autonomía
para Andalucía?

A) Por un máximo de 150.
B) Por un máximo de 120.
C) Por un mínimo de 115.
D) Por un mínimo de 109.

72. En virtud del artículo 103 de la Ley Orgánica 2/2007, de 19 de marzo, de reforma del Estatuto
de  Autonomía  para  Andalucía,  las  sesiones  extraordinarias  del  Parlamento  de  Andalucía
habrán de ser convocadas por su Presidente, previa aprobación por la Diputación Permanente,
a petición de:

A) Una cuarta parte de los Diputados.
B) Una quinta parte de los Diputados.
C) Tres Grupos parlamentarios.
D) La persona titular de la Consejería de la Presidencia.

73. ¿A quién corresponde la exigencia de responsabilidad política al Consejo de Gobierno, según
el  artículo  106  de  la  Ley  Orgánica  2/2007,  de  19  de  marzo,  de  reforma  del  Estatuto  de
Autonomía para Andalucía?

A) Al Parlamento de Andalucía.
B) Al Tribunal Supremo.
C) Al Tribunal Superior de Justicia de Andalucía.
D) A los Diputados y Diputadas del Parlamento de Andalucía por mayoría absoluta.

74. Conforme a lo dispuesto en el artículo 117 de la Ley Orgánica 2/2007, de 19 de marzo, de
reforma del Estatuto de Autonomía para Andalucía, la representación ordinaria del Estado en
Andalucía la ostenta:

A) La persona titular de la Delegación del Gobierno en la Comunidad Autónoma de Andalucía.
B) La persona titular de la Presidencia del Parlamento de Andalucía.
C) La persona titular de la Presidencia de la Junta de Andalucía.
D) El Consejo de Gobierno de Andalucía.
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75. El artículo 19 de la Ley 13/2007, de 26 de noviembre, de medidas de prevención y protección
integral  contra  la  violencia  de  género,  establece  expresamente  que  los  medios  de
comunicación públicos y privados de Andalucía difundirán información sobre: 

A) La prevención de cualquier tipo de violencia, específicamente la ejercida contra las mujeres.
B) Las medidas para eliminar prejuicios y prácticas basadas en la desigualdad y en la atribución de

estereotipos sexistas.
C) Los programas y actuaciones de prevención de todas las formas de violencias y desigualdades

de género.
D) La protección a las mujeres, los recursos que están a disposición de aquéllas, y de las campañas

de sensibilización.

76. Según el  artículo 17 de la Ley 13/2007,  de 26 de noviembre,  de medidas de prevención y
protección integral contra la violencia de género, ¿quiénes colaborarán e impulsarán acciones
de publicidad específicas para la prevención y erradicación de la violencia de género?

A) Los medios de comunicación públicos y privados de Andalucía.
B) El Consejo Audiovisual de Andalucía y los medios de comunicación social cuya actividad esté

sometida al ámbito competencial de la Comunidad Autónoma. 
C) Los medios de comunicación de titularidad pública de la Comunidad Autónoma de Andalucía.
D) Las organizaciones sociales  y  asociaciones de mujeres  que presten servicios en materia  de

violencia de género.

77. Según  el  artículo  18  de  la  Ley  6/2006,  de  24  de  octubre,  del  Gobierno  de  la  Comunidad
Autónoma de Andalucía, en las designaciones de las personas integrantes del Consejo de
Gobierno que realice el Presidente o la Presidenta de la Junta de Andalucía, cada sexo estará
representado:

A) Al menos, en un cuarenta por ciento.
B) Al menos, en un cincuenta por ciento.
C) Proporcionadamente.
D) Por un mínimo de siete miembros y un máximo de catorce.

78. Para garantizar de modo efectivo la integración de la perspectiva de género en su ámbito de
actuación, el artículo 10 de la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, de Promoción de la igualdad de
género en Andalucía, establece que los Poderes Públicos deberán:

A) Incluir sistemáticamente la variable sexo en las estadísticas, encuestas y recogida de datos que
realicen. 

B) Incluir la variable sexo en sus disposiciones de rango legal y reglamentarias.
C) Publicar periódicamente un informe síntesis que recoja las principales estadísticas en su ámbito

de actuación desde una perspectiva de género, que incluya sistemáticamente la variable sexo.
D) Analizar y cuantificar sistemáticamente el valor de los cuidados en los valores, roles, situaciones,

condiciones, aspiraciones y necesidades de mujeres y hombres.

79. Según el artículo 3 de la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, de Promoción de la igualdad de
género en Andalucía, la situación de discriminación múltiple en que una mujer padece formas
agravadas y específicas de discriminación por razón de clase, etnia, religión, orientación o
identidad sexual, o discapacidad, se denomina:

A) Discriminación directa. 
B) Acoso por razón de sexo. 
C) Interseccionalidad.
D) Discriminación indirecta. 
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80. ¿Cuándo se creó en la Comunidad Autónoma de Andalucía la Ventanilla única para la atención
a las víctimas de violencia de género? 

A) En el año 2021, mediante el Decreto 96/2021, de 23 de febrero, de creación de la Ventanilla única
para la atención a las víctimas de violencia de género.

B) En el año 2008, mediante el Decreto 96/2008, de 23 de febrero, de creación de la Ventanilla única
para la atención a las víctimas de violencia de género.

C) En el año 2007, mediante la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, de Promoción de la igualdad de
género en Andalucía.

D) En el año 2007, mediante la Ley 13/2007, de 26 de noviembre, de medidas de prevención y
protección integral contra la violencia de género.

81. ¿A quién corresponde la  dirección y  gestión de la  Ventanilla  única para la atención a  las
víctimas de violencia de género en la Comunidad Autónoma de Andalucía? 

A) A la Secretaría General de Familias, Igualdad, Violencia de Género y Diversidad.
B) A la Consejería de Inclusión Social, Juventud, Familias e Igualdad.
C) Al Instituto Andaluz de la Mujer. 
D) A la  Comisión institucional  de Andalucía  de coordinación y  seguimiento  de acciones para  la

erradicación de la violencia de género.

82. Según el artículo 144 de la Ley Orgánica 2/2007, de 19 de marzo, de reforma del Estatuto de
Autonomía para Andalucía, ¿cuál es el órgano de gobierno de la Administración de Justicia en
Andalucía? 

A) El Tribunal Superior de Justicia de Andalucía.
B) El Consejo de Justicia de Andalucía.
C) El Consejo de Gobierno.
D) El Consejo General del Poder Judicial.

83. Según el artículo 7 de la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre,  de Protección de Datos
Personales y garantía de los derechos digitales, el tratamiento de los datos personales de un
menor de edad únicamente podrá fundarse en su consentimiento:

A) Cuando sea mayor de dieciséis años.
B) Cuando sea mayor de quince años.
C) Cuando sea mayor de catorce años. 
D) Cuando sea mayor de dieciocho años.

84. ¿En qué artículo de la Constitución Española de 1978 se recoge el derecho de los ciudadanos
a acceder en condiciones de igualdad a las funciones y cargos públicos, con los requisitos
que señalen las leyes?

A) Este derecho no se recoge en ningún artículo de la Constitución.
B) En el artículo 14.
C) En el artículo 31.
D) En el artículo 23.

85. De conformidad con el artículo 103 de la Ley Orgánica 2/2007, de 19 de marzo, de reforma del
Estatuto de Autonomía para Andalucía, ¿cuáles son los períodos ordinarios de sesiones del
Parlamento de Andalucía?

A) Dos, el primero se iniciará en enero y el segundo en septiembre.
B) Dos, el primero se iniciará en septiembre y el segundo en febrero.
C) Dos, el primero se iniciará en septiembre y el segundo en enero.
D) Dos, el primero se iniciará en febrero y el segundo en septiembre.
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86. ¿Qué dispone el artículo 32 de la Ley Orgánica 2/2007, de 19 de marzo, de reforma del Estatuto
de Autonomía para Andalucía, respecto a la protección de datos?

A) Se garantiza el derecho de todas las personas al acceso, corrección y cancelación de sus datos
personales en poder de las Administraciones públicas andaluzas.

B) En la Ley Orgánica 2/2007, de 19 de marzo, no hay ningún artículo dedicado expresamente a la
protección de datos.

C) Se  establece  el  derecho  de  todas  las  personas  al  acceso,  corrección,  cancelación  y
transparencia de sus datos personales en poder de las Administraciones públicas.

D) Se reconoce el derecho de todas las personas al acceso, corrección y cancelación de sus datos
conforme establezca la normativa andaluza.

87. ¿Cómo se aprueban las Cartas de Servicios de la Administración de la Junta de Andalucía,
según el artículo 7 del Decreto 317/2003, de 18 de noviembre, por el que se regulan las Cartas
de Servicios,  el  sistema de evaluación de la  calidad de los servicios y  se establecen los
Premios a la Calidad de los servicios públicos?

A) Mediante resolución de la persona titular de la Dirección General de Organización, Inspección y
Calidad de los Servicios.

B) Mediante  resolución  de  la  persona  titular  de  la  Consejería  competente  en  materia  de
Administración Pública.

C) Mediante  orden  del  titular  de  la  Consejería  de  la  Presidencia,  Interior,  Diálogo  Social  y
Simplificación Administrativa.

D) Mediante resolución del titular o máximo responsable del órgano, organismo o unidad, a cuyos
servicios se refieren aquéllas.

88. De conformidad con lo dispuesto en artículo 9 del Decreto 317/2003, de 18 de noviembre, por
el  que  se  regulan  las  Cartas  de  Servicios,  el  sistema de  evaluación de  la  calidad  de  los
servicios y se establecen los Premios a la Calidad de los servicios públicos, ¿cuándo deben
ser actualizadas las cartas de servicios?

A) Siempre  que  haya  modificaciones  en  los  servicios  prestados  o  por  otras  modificaciones
sustanciales en los datos que contengan.

B) Cada dos años.
C) Cuando lo considere adecuado el titular o máximo responsable del órgano, organismo o unidad, a

cuyos servicios se refieren aquéllas.
D) Anualmente.

89. ¿Cuándo puede producirse la suspensión de una Carta de Servicio, según el artículo 11 del
Decreto 317/2003, de 18 de noviembre, por el que se regulan las Cartas de Servicios, el sistema
de evaluación de la calidad de los servicios y se establecen los Premios a la Calidad de los
servicios públicos?

A) Por necesidades imprevistas del servicio siempre que no supere los seis meses.
B) Por razones excepcionales sobrevenidas que afecten de manera extraordinaria al funcionamiento

del servicio.
C) Por un período de tiempo determinado, sin que en ningún caso pueda superar los seis meses.
D) Por un período de tiempo determinado, sin que en ningún caso pueda superar los doce meses.

90. Según el artículo 15 del Decreto 317/2003, de 18 de noviembre, por el que se regulan las Cartas
de Servicios,  el  sistema de evaluación de la  calidad de los servicios y  se establecen los
Premios a la Calidad de los servicios públicos, la evaluación de los niveles de calidad con que
se dispensan los servicios incluirá datos sobre:

A) La satisfacción de los usuarios. 
B) La receptividad de los usuarios. 
C) La calidad técnica de los servicios.
D) Los tiempos de respuesta.
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91. Indique qué afirmación es correcta en relación con Windows Hello:

A) Permite el inicio de sesión en el sistema operativo Microsoft Windows mediante biometría.
B) Es el sistema de instalación del sistema operativo Microsoft Windows en un nuevo equipo.
C) Permite la comunicación entre sistemas operativos distintos.
D) Es el  sistema necesario para la  comunicación con equipos que tengan instalado un sistema

operativo linux.

92. De las siguientes afirmaciones sobre la  memoria  caché de  un ordenador,  indique cuál  es
correcta:

A) Es de acceso más lento que la memoria principal.
B) Generalmente tienen mayor capacidad de almacenamiento que la memoria RAM.
C) Es una memoria de solo lectura situada entre la CPU y la memoria principal del ordenador.
D) Es de acceso más rápido que la memoria principal.

93. ¿Con qué extensión se asociaría el archivo correspondiente a una una plantilla de documento
de texto generada mediante el paquete ofimático LibreOffice 7.3?

A) .odt
B) .ott
C) .ods
D) .ots

94. ¿Qué es el sistema de información horizontal de la Junta de Andalucía denominado Bandeja?

A) Es un sistema de envío de comunicaciones dentro de la Administración de la Junta de Andalucía.
B) Es un sistema para el intercambio de ficheros de gran tamaño, estando disponibles durante un

cierto periodo de tiempo con algunas restricciones de acceso, como la caducidad y el uso de
contraseñas.

C) Es un sistema que permite reservar la disponibilidad de recursos en una sede administrativa de la
Junta de Andalucía.

D) Es un sistema que permite almacenar archivos en línea y compartirlos con otras personas.

95. Indique qué herramienta de escritorio con interfaz gráfica permite la ejecución de operaciones
de firma electrónica de ficheros locales en entornos de escritorio Windows, Linux y Mac OS X:

A) Port@firmas
B) Autofirma
C) Notific@
D) @ries

96. Dadas las siguientes opciones, indique cuál NO es una sugerencia para mejorar el rendimiento
de un ordenador personal con sistema operativo Windows 10:

A) Reiniciar el equipo y abrir solo las aplicaciones que necesites.
B) Deshabilitar los programas de inicio innecesarios.
C) Buscar y eliminar virus y malware.
D) Maximizar el número de accesos directos desde el escritorio.

97. Indique qué opción es un tipo de software malicioso que impide a las personas usuarias de
sistemas informáticos acceder a sus archivos personales y que exige el pago de un rescate
para poder acceder de nuevo a ellos:

A) Ransomware.
B) Spyware.
C) Adware.
D) Cipherware.
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98. De las siguientes opciones, indique la que NO es una suite ofimática:

A) Apache OpenOffice.
B) Microsoft Office 365.
C) OnlyOffice.
D) PentahoOffice.

99. De  las  siguientes  afirmaciones,  indique  cuál  es  correcta  en  relación  con  el  sistema  de
Presentación Electrónica General de la Junta de Andalucía:

A) Es  el  único  medio  para  la  presentación  de  formularios  específicos  asociados  a  cualquier
procedimiento o servicio de la Junta de Andalucía.

B) No es necesario disponer de certificado digital para realizar la presentación.
C) Producirán efectos las presentaciones dirigidas a cualquier Administración Pública.
D) Es el formulario genérico que permite la presentación de escritos y comunicaciones de carácter

general dirigidos a la Junta de Andalucía para los que no hay un formulario específico.

100. ¿Qué protocolo de aplicación permite el acceso a mensajes almacenados en un servidor de
correo electrónico desde un dispositivo que tenga una conexión a internet?

A) POAP (Post Office Access Protocol).
B) SATP (Simple Access Transfer Protocol).
C) IMAP (Internet Message Access Protocol).
D) MAP (Mail Access Protocol).
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PARTE TEÓRICA. PREGUNTAS DE RESERVA

151. Según el artículo 13 de la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos
Personales  y  garantía  de  los  derechos  digitales,  el  derecho  de  acceso  del  afectado  se
entenderá otorgado:

A) Si  el  encargado del  tratamiento de datos facilita  al  afectado,  por un tiempo determinado,  un
sistema  de  acceso  remoto  y  seguro  que  le  permita  el  acceso  total  o  parcial  de  los  datos
solicitados.

B) Si el delegado de protección de datos facilita al afectado un sistema de acceso seguro a los datos
personales que le permita el acceso total o parcial de los datos solicitados.

C) Si el  responsable del  tratamiento facilita  al  afectado un sistema de acceso remoto,  directo y
seguro a los datos personales que garantice, de modo permanente, el acceso a su totalidad.

D) Si el delegado de protección de datos facilita al afectado un sistema de acceso remoto a los datos
personales que garantice, de modo temporal, el acceso a su totalidad.

152. En  referencia  a  los  gráficos  dinámicos  en  LibreOffice  Calc  7.3,  seleccione  la  afirmación
correcta:

A) Su intervalo y serie de datos provienen de una tabla dinámica.
B) Su intervalo y serie de datos pueden provenir de cualquier fuente de datos.
C) Su intervalo y serie de datos provienen de una tabla estática.
D) Su intervalo y serie de datos provienen de una tabla dinámica y otra estática.

153. La herramienta Draw del paquete ofimático LibreOffice 7.3 permite exportar al formato de:

A) Gráfico PostScrit formateado FPS.
B) Gráfico vectorial para Adobe Ilustrator AI.
C) Gráfico JPEG.
D) Documento de texto Writer de LibreOffice.

154. El derecho de acceso a la información pública, a tenor de lo establecido en el artículo 25 de la
Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Pública de Andalucía:

A) Podrá ser restringido o denegado en los términos previstos en la legislación básica.
B) Sólo podrá ser limitado por razones de orden público.
C) Podrá ser restringido durante un período de tiempo indeterminado.
D) Será total, en todo caso.

155. Conforme al  artículo  2  de  la  Ley  7/2011,  de  3  de  noviembre,  de  Documentos,  Archivos  y
Patrimonio Documental de Andalucía, ¿cuál es la función del archivo intermedio?

A) La gestión documental aplicada a los documentos de los organismos a los que están adscritos.
B) Las funciones y procesos reglados para garantizar el acceso y el uso de los documentos.
C) La custodia y conservación de los documentos calificados como de conservación permanente.
D) La gestión de los documentos transferidos desde los archivos centrales hasta su eliminación o

transferencia a un archivo histórico para su conservación definitiva.

19 de 26



PARTE PRÁCTICA. PREGUNTAS ORDINARIAS Y EVALUABLES

Se dispone de un documento en LibreOffice Writer versión 7.3 para Windows en español
(en adelante Writer) cuyo texto, párrafos, tablas y otros elementos que lo componen se
quieren establecer de una manera concreta, como se indica en las siguientes preguntas.

101. En dos párrafos de un documento creado con Writer, la palabra Fase está separada del
número 1567,43 mediante un tabulador.  El mismo tipo de tabulador separa la palabra
Extra y  el  número  677921,62378.  Aunque  ambos  párrafos  están  configurados  con
alineación a la izquierda, los números se visualizan alineados por la coma que separa
los decimales.
Indique qué configuración de dicho tabulador es compatible con la visualización de
esos párrafos tal como se ha indicado:

Fase..................................1567,43
Extra..............................677921,62378

A) Posición: 9,00 cm ; Tipo: Decimal ; Carácter de relleno: …...
B) Posición: 13,00 cm ; Tipo: Coma ; Carácter de relleno: …...
C) Posición: 9,00 cm ; Tipo: Decimal ; Carácter de relleno: Ninguno
D) Posición: 13,00 cm ; Tipo: Centrado ; Carácter de relleno: …...

102. ¿Qué  tecla  o  combinación  de  teclas  permite  insertar  un  salto  de  página  en  un
documento creado con Writer?

A) Ctrl + Intro
B) Alt + Intro
C) Intro
D) Mayús + Intro

103. Si en la tabla siguiente escrita con Writer se introduce en la celda <B3> la fórmula:
=max <A1>|<A2>|<B2> round 1

¿Cuál será el resultado que se mostrará en la celda <B3>?

2,15 7,28

4,9 7,26

8,3

A) 7,28
B) 7,2
C) 7,3
D) 8,3

104. En la tabla siguiente escrita con Writer, si se selecciona el menú Tabla → Convertir →
Tabla en texto … y en el apartado Separar texto en  , se selecciona Punto y coma ¿qué
resultado se obtendría?

CONSEJERÍA NIVEL

A) ;CONSEJERÍA;NIVEL
B) CONSEJERÍA;NIVEL;;
C) CONSEJERÍA;NIVEL;
D) CONSEJERÍA;;NIVEL
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105. En un documento creado con Writer se quiere tener un párrafo configurado de manera
que si se produce un salto de página dentro del mismo, pasen a la siguiente página al
menos dos líneas del mismo.  ¿Qué tipo de ajuste se debe aplicar al flujo del texto de
ese párrafo para obtener el resultado descrito?

A) Ajuste de viudas: 2 renglones.
B) Ajuste de párrafo: 2 renglones.
C) Ajuste de huérfanas: 2 renglones.
D) Ajuste de texto continuo: 2 renglones.

106. ¿Se puede aplicar  un elemento de la galería de Fontwork a la palabra colaboración
seleccionada previamente en un párrafo creado con Writer como el que se muestra a
continuación?

En ningún caso, las modalidades de  colaboración podrán suponer
un  menoscabo  de  las  competencias  atribuidas  a  los  distintos
organismos promotores de formación.

A) Sí y el nuevo elemento se situará en el mismo párrafo.
B) Sí pero el nuevo elemento se situará en otro párrafo distinto.
C) No.
D) Sí pero se eliminarán las palabras que estén a continuación del nuevo elemento.

107. Indique  la  secuencia  de  comandos  que  permite  aplicar  una  serie  de  formatos
predefinidos a las tablas creadas con Writer:

A) Menú Tabla → Propiedades… → Estilos de formato
B) Menú Tabla → Estilos de formato automático...
C) Menú Herramientas → Formatos de tabla → Estilos de formato
D) Menú Herramientas → Tablas → Estilos de formato predefinidos...

 108. En  un  documento  creado  con  Writer  se  ha  definido  el  estilo  de  página  con  tres
columnas. ¿Cuál es la secuencia de comandos que inserta un salto de columna en el
texto?:

A) Menú Insertar → Más saltos → Insertar salto de columna
B) Menú Editar → Saltos → Insertar salto de columna
C) Menú Insertar → Salto de página → Salto de columna
D) Menú Editar → Saltos de página → Salto de columna
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Se dispone de un archivo de dibujo en LibreOffice Draw versión 7.3  para Windows en
español  (en  adelante  Draw)  cuyos  elementos  se  quieren  establecer  de  una  manera
concreta, como se indica en la siguiente pregunta.

 109. En un dibujo creado con Draw se inserta una forma rectangular y se quieren hacer
cinco copias iguales separadas unas de otras horizontalmente 2 cm. Si se selecciona
la  forma  rectangular  creada  inicialmente,  indique  la  secuencia  de  comandos  para
obtener las cinco copias requeridas:

A) Menú Forma→ Transición … → Incrementos: 5
B) Menú Forma → Disolvencia … → Cantidad de copias: 5 ; Desplazamiento Eje X: 2,00 cm

, Eje Y: 0,00 cm , Ángulo: 0,00º
C) Menú Editar→ Transición … → Cantidad de copias: 5 ; Desplazamiento Eje X: 2,00 cm ,

Eje Y: 0,00 cm , Ángulo: 0,00º
D) Menú Editar → Duplicar … → Cantidad de copias: 5 ; Desplazamiento Eje X: 2,00 cm ,

Eje Y: 0,00 cm , Ángulo: 0,00º

Se dispone de un archivo de diapositivas en LibreOffice Impress versión 7.3 para Windows
en español  (en adelante Impress)  formado por  cuatro diapositivas cuyos elementos se
quieren establecer de una manera concreta, como se indica en la siguiente pregunta.

110. En una diapositiva creada con Impress se inserta una forma rectangular. Se quiere que
durante la visualización de dicha diapositiva se abra un archivo con formato PDF al
hacer  clic  en  la  forma  rectangular  mencionada.  Indique  cómo  conseguir  este
comportamiento después de seleccionar la forma rectangular:

A) Menú Formato → Interacción… → Interacción: “Ir al documento” y Documento: nombre y
ruta completa del archivo PDF

B) Menú Pase  de  diapositivas  → Configurar  presentación  → Tipo:  “Ir  al  documento”  y
Documento: nombre y ruta completa del archivo PDF

C) Menú Pase de diapositivas → Configurar presentación → En el panel Diapositivas se
selecciona  “Ir  al  documento”  y  en  la  ventana que  se  abre  se  indica  nombre  y  ruta
completa del archivo PDF

D) Menú Diapositiva → Transición entre diapositivas → Interacción: “Ir a página u objeto” y
Documento: nombre y ruta completa del archivo PDF
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Se dispone de un archivo de hoja de cálculo en LibreOffice Calc versión 7.3 para Windows
en español (en adelante Calc) configurado con los valores por defecto cuyos elementos se
quieren establecer de una manera concreta, como se indica en las siguientes preguntas.
El libro está formado por dos hojas, denominadas “Datos”y “Maestro”

A continuación se muestra el contenido de la hoja denominada “Datos”

A continuación se muestra el contenido de la hoja denominada “Maestro”

111. Indique la explicación correcta al código de error ### que aparece en la celda A14 de la
hoja “Datos”:

A) La celda contiene un texto y no es suficientemente ancha para visualizarlo.
B) La celda contiene un número y no es suficientemente ancha para visualizarlo.
C) La celda contiene una fórmula o función que está mal escrita.
D) La celda contiene una fórmula que da un resultado erróneo.

112. Indique cuál  de las siguientes opciones permite mostrar en la celda D6 de la hoja
“Datos”el texto:

Tóner-Ratón-Teclado

A) =CONCATENAR(B7;B8;B9)
B) =CONCATENAR(B7;"-" ;B8; "-";B9)
C) =CONCATENAR(B7;B8;B9;"-" )
D) =CONCATENAR(B7-;B8-;B9)
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113. Indique cuál  de las siguientes opciones permite mostrar en la celda D2 de la hoja
“Maestro”el trimestre del año correspondiente a la fecha introducida en la celda C2 de
la misma hoja:

A) =TEXTO(C2; "QQ")
B) =TEXTO(MES(C2); "Q")
C) =TEXTO(CUATRIM(C2))
D) =TEXTO(MES(C2); "QQ")

114. De las siguientes fórmulas, indique aquella que hay que introducir en la celda F2 de la
hoja  “Maestro”para  calcular  el  importe  de  IVA de  la  celda  E2  de  la  misma  hoja,
teniendo en cuenta que la celda C3 de la hoja “Datos”contiene el valor 21,00% en
formato de porcentaje:

A) =IVA(E2)
B) =(E2*$Datos.C3/100)
C) =(E2*$Datos.C3)
D) =(E2*$Datos.C3)/100

115. Indique qué función  hay  que introducir  en  la  celda  C8 de  la  hoja  “Maestro”  para
calcular la media aritmética de los importes totales de dicha hoja (celdas G2 a G6):

A) =PROMEDIO(G2:G6)
B) =MEDIA(G2:G6)
C) =ARITMETICA(G2:G6)
D) =MEDIA(&(G2:G6))

116. De las siguientes fórmulas, indique aquella que hay que introducir en la celda C9 de la
hoja “Maestro” para calcular cuántas facturas de dicha hoja tienen un importe total
(celdas G2 a G6 de esa hoja) inferior a la media aritmética de esos importes totales
calculada en la celda C8:

A) =CONTAR.SI(G2:G6;"<"&C8)
B) =CONTAR.SI(G2:G6;"<"&MEDIA(G2:G6))
C) =SUMAR.SI(G2:G6;"<"&MEDIA(C8))
D) =ARITMETICA(G2:G6;"<"&(G2:G6))

117. Indique qué resultado se obtiene en la celda C10 de la hoja “Maestro”si se introduce la
fórmula:

=(5+2*3-1+12/4)
A) 8
B) 13
C) 11
D) 23

118. Se quiere que en la celda H2 de la hoja “Maestro”se muestre el texto “Supera” cuando
la celda G2 de esa misma hoja supere el valor de 100€ y que muestre el texto “No” en
caso contrario. ¿Cuál de las siguientes opciones da el resultado requerido?

A) =SI(G2>100€;"Supera";"No")
B) =SI(G2>100;"Supera";"No")
C) =SI(G2>100€;"No";"Supera")
D) =SI(G2>100;"Supera")
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119. De las siguientes funciones, indique aquella que debe introducirse en la celda H8 de la
hoja “Maestro” para obtener el importe Base imponible de esa hoja (celdas E2 a E6)
cuando en la celda G8 de esa hoja se introduce un código de factura de entre los
introducidos en las celdas B2 a  B6.  Si  el  código introducido no se localiza,  debe
mostrar un error:

A) =BUSCARV(G8;B2:E6;3;1)
B) =BUSCARH(G8;B2:E6;4;1)
C) =BUSCARH(G8;B2:E6;0)
D) =BUSCARV(G8;B2:E6;4;0)

120. Si en la celda G9 de la hoja “Maestro” se introduce la fecha 25-11-2023, indique el
resultado que se  obtendrá  en  la  celda  H9 de  esa  misma hoja  si  ésta  contiene  la
función:

 =DIASEM(G9;2)

A) 7
B) sábado
C) domingo
D) 6
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PARTE PRÁCTICA. PREGUNTAS DE RESERVA

Se dispone de un documento en LibreOffice Writer versión 7.3 para Windows en español
(en adelante Writer) cuyo texto, párrafos, tablas y otros elementos que lo componen se
quieren establecer de una manera concreta, como se indica en las siguientes preguntas.

156. Indique qué instrucciones del editor de fórmulas de Writer (LibreOffice Math) dan el
siguiente resultado:

Ai=
3√ E2E5

A)  A_i = cubroot { E_2 over E_5 }
B)  A_i = nroot{3} { E_2 over E_5 }
C)  A_i = root3 { E_2 / E_5 }
D)  A_i = root{3} { E_2 div E_5 }

157. Indique cuál  de  las  secuencias  de  comandos  activa  el  control  de  cambios  en  un
documento creado con Writer:

A) Menú Editar → Control de cambios → Grabar
B) Menú Herramientas → Opciones… → LibreOffice Writer → Cambios
C) Menú Insertar → Control de cambios
D) Menú Archivo → Versiones… → Control de cambios

158. De las siguientes secuencias, indique aquella que permite cambiar el movimiento por
defecto del cursor cuando se pulsa la tecla Intro en LibreOffice Calc:

A) Menú Herramientas  → Opciones  → LibreOffice  Calc  → General  → En  el  apartado
“Configuración de entrada de datos”, activar la opción “La tecla Intro mueve la selección
hacia:” indicando la dirección del movimiento que se requiera.

B) Menú Herramientas  → Opciones → LibreOffice  Calc  → Valores  predeterminados  →
Activar  la  opción  “Comportamiento  de  la  tecla  Intro:”  indicando  la  dirección  del
movimiento que se requiera.

C) Menú Herramientas → Opciones → LibreOffice Calc → Cambios → Activar la opción
“Cambiar movimiento de la tecla Intro:” indicando la dirección del movimiento que se
requiera.

D) El movimiento de la tecla Intro no se puede modificar en LibreOffice Calc.
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